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Normy w Bibliotece
Gtownej AGH

30 pazdziernika 2019 roku w Punkcie Informacji Normalizacyjnej odbyt sie
audyt nadzoru, ktéry przeprowadzony zostat przez audytoréw Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego. W jego efekcie PIN BG AGH utrzymat

w mocy, na kolejny rok, Swiadectwo stosowania Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji potwierdzajgce jego zgodnosé z normg PN-

EN ISO/IEC 27001:2017-06.

Normalizacja jest obecna w pra-
wie wszystkich dziedzinach zycia

fot. Adobe Stock

Punkt Informacji Normalizacyjnej w BG AGH, przed
kilku laty z sukcesem przeksztatcony z tradycyjnej
czytelni i obecnie udostepniajacy normy niemal
wytacznie na nosniku elektronicznym to efekt
ponad oddziatowej wspétpracy Oddziatu Zbioréw
Specjalnych pod kierownictwem mgr Agnieszki
Podrazik oraz pracownikéw Oddziatu Zbioréw Spe-
cjalnych oraz Samodzielnej Sekcji ds. Komputeryza-
cji pod kierownictwem mgr. Dariusza Czaplickiego.
Podczas audytu zostata zaprezentowana Elektro-
niczna Ksiega Gosci (EKG), ktdéra w raporcie PKN zo-
stata wskazana jako mocna strona systemu w PIN.
Likwidacja dotychczasowej tradycyjnej ksiegi gosci
byta jednym z zalecen ubiegtorocznej kontroli ze
wzgledu na przepisy RODO. Audytorom zostat takze
zaprezentowany nowy system obstugi plikéw norm,
ktéry przygotowat i wdrozyt dr Mirostaw Lustyk.

W raporcie koricowym PKN modernizacja systemu
(poprzedzona wymiang serwera dedykowanego
plikom norm) zostata opisana jako kolejna mocna
strona SZBI wdrozonego w PIN BG AGH.

PIN BG AGH prowadzi petng obstuge uzytkownikéw
w zakresie informacji normalizacyjnej. Zbiér norm
obejmuje ponad 95 tysiecy Polskich Norm (PN) gro-
madzonych od lat 50. na no$niku papierowym oraz
okoto 50 tysiecy aktualnych Polskich Norm w wers;ji
elektronicznej. Drugim najliczniejszym zbiorem
(ponad 50 tysiecy pozycji), ktory cieszy sie duzym
zainteresowaniem tak pracownikéw naukowych jak
i coraz czesciej studentdw, jest stale aktualizowany,
elektroniczny zbiér norm ASTM (American Society
for Testing and Materials). Dodatkowo w sktad
kolekcji wechodzi kilkunastotysieczny zbiér archiwal-
nych norm branzowych (BN) oraz normy i wytyczne
technicznych organizacji i stowarzyszen technicz-
nych takich jak: Stowarzyszenie Elektrykéw Polskich
(SEP), Izba Gospodarcza Gazownictwa (IGG), Polskie
Zrzeszenie Inzynieréw i Technikéw Sanitarnych
(PZITS) czy Instytut Techniki Budowlanej (ITB). Od
wielu lat gromadzone sg takze niemieckie normy
DIN z wybranych dziedzin. Czytelnia Norm, Patentéw
i Zbioréw Kartograficznych to jedyne w Matopolsce
miejsce oferujace dostep do kompletu Polskich
Norm i bogatej kolekcji norm zagranicznych, dodat-

kowym atutem jest fakt, ze tak normy jak i specja-
listyczne bazy danych udostepniane sg wszystkim
zainteresowanym bezptatnie. Uzytkownicy moga
liczy¢ na pomoc w wyszukaniu norm oraz dokumen-
téw towarzyszacych - zmian i poprawek do norm,

w ustaleniu poprawnych numeréw dokumentdw

czy sprawdzeniu aktualnosci norm. W przestronnym
pomieszczeniu Czytelni Norm, Patentéw i Zbioréw
Kartograficznych na potrzeby uzytkownikéw norm
przygotowanych jest kilkanascie terminali kompute-
rowych, sprzet drukujacy jak i stanowiska z doste-
pem do Internetu. Podstawowym Zrédtem danych

0 Polskich Normach pozostaje portal PKN - wiedza.
pkn.pl. W Czytelni dostepna jest takze baza danych
PERINORM, ktéra pozwala na prowadzenie zaawan-
sowanych wyszukiwarn bibliograficznych wsréd
dokumentéw europejskich i miedzynarodowych.
Mozliwosci dotarcia do innych zagranicznych norm
uzupetnia baza IHS ENGINEERING WORKBENCH, kt6-
ra zawiera setki tysiecy danych na temat zagranicz-
nych dokumentéw normatywnych, przede wszystkim
wydawanych przez organizacje amerykariskie.

Z materiatoznawczych Zrédet zawierajacych dane

w duzej mierze opierajace sie na normach godna
polecenia jest baza TOTAL MATERIA, kompleksowa
baza materiatowa, zawierajaca wtasciwosci ponad
450.000 materiatéw (metali, polimeréw, materiatow
ceramicznych, kompozytéw). Baza umozliwia
wyszukiwanie materiatéw pod katem ich oznaczen,
sktadu chemicznego, wtasciwosci mechanicznych
oraz zawiera unikalne wykresy krzywych naprezen.
Szczegdtowe informacje o ustugach PIN BG AGH
mozna znaleZé na stronie internetowej BG AGH:
www.bg.agh.edu.pl/PIN

Tak bogata oferta Biblioteki Gtéwnej AGH w zakre-
sie dostepu do Polskich Norm nie bytaby mozliwa
bez wieloletniej juz Scistej wspdtpracy z Polskim
Komitetem Normalizacyjnym. PKN - realizujac
strategie dotyczacg edukacji normalizacyjnej -
wprowadzit przed kilku laty zasady wspétpracy ze
szkotami wyzszymi, majace na celu ksztattowanie
Swiadomosci w zakresie normalizacji, w tym przy-
gotowania przysztych absolwentéw szkét wyzszych
do udziatu w pracach normalizacyjnych na szczeblu
europejskim i miedzynarodowym oraz uwzglednia-
jac wazny interes spoteczny, jakim jest upowszech-
nianie informacji normalizacyjnej'. Znajomos¢ eko-

' Strategia PKN dotyczaca edukacji normalizacyjnej
[online]. PKN, 2019 [dostep: 2019-11-30]. Dostepny w:
https://www.pkn.pl/sites/default/files/sites/default/fi-
les/imce/files/strategia_edukacji_normalizacyjnej.pdf
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nomicznego, technicznego i spotecznego znaczenia
norm i normalizacji, jak i korzysci, jakie przynosi
ich stosowanie, staje sie niezbedna nie tylko dla
przysztych inzynieréw, lecz takze menadzerdw,
naukowcow i wykwalifikowanych pracownikéw. Na
podstawie dwustronnej umowy (zawartej w 2010
roku i kontynuowanej) Polski Komitet Normali-
zacyjny bezptatnie przekazuje do BG AGH zbidr
aktualnych Polskich Norm oraz udziela rabatu
catej uczelni na zakup norm i innych wydawnictw
PKN. Realizacja zamoéwienr na Polskie Normy za
posrednictwem BG AGH gwarantuje jednostkom
AGH 25 proc. rabatu. Z kolei zamdéwienia na normy
zagraniczne i wydawnictwa organizacji norma-
lizacyjnych pozwalajg ograniczy¢ do minimum
formalnosci oraz czas oczekiwania na dokumenty.
Wszelkie zapytania w sprawie dostepnosci norm
oraz zamdwienia na normy polskie i zagraniczne
mozna kierowac bezposrednio do czytelni lub dro-
ga mailowa na adres: normy@bg.agh.edu.pl

Dwa podstawowe wymogi stawiane przez PKN
uczelniom wyzszym, ktére chciatyby uzyskac
dostep do Polskich Norm to: wdrozenie Systemu
Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji zgodnie
z wymaganiami normy PN-ISO/IEC 27001 oraz
wprowadzenie do programu studiéw przedmiotu
nauczania poswieconego problemom norma-
lizacji.2 Polskie Normy chronione sg prawem
autorskim jak utwory literackie, a autorskie
prawa majatkowe do nich przystugujg Polskiemu
Komitetowi Normalizacyjnemu. W celu ochro-

ny informacji stanowigcej wtasnos¢ PKN Punkt
Informacji Normalizacyjnej BG AGH w 2010 roku
wdrozyt, utrzymuje i doskonali System Zarzadza-
nia Bezpieczeristwem Informacji (SZBI) zgodny

z wymaganiami normy PN-ISO/IEC 27001, ktéry
podlega rokrocznie wspomnianym audytom ze
strony PKN. W zwigzku z wprowadzeniem koniecz-
nych zabezpieczen dostep do zbioru norm elek-
tronicznych mozliwy jest wytacznie na miejscu

w Czytelni Norm, na terminalach komputerowych,
bez mozliwosci kopiowania i przesytania plikéw
oraz zdalnego dostepu. Pracownicy i studenci AGH
na potrzeby dydaktyczno-naukowe majg jednak
mozliwos¢ wykonania wydrukdw fragmentéw
norm, pod warunkiem rejestrowania tychze kopii,
gdyz umowa z PKN nie zezwala, aby ze zbioréw
udostepnianych w BG AGH tworzy¢ podzbiory
dodatkowych kopii petnych tekstéw norm w po-
szczegoblnych jednostkach.

Akademia Gérniczo-Hutnicza wywiazuje sie takze
z drugiego z koniecznych warunkdw, jakim jest
wprowadzenie do programu studiéw przedmiotu
obejmujgcego zagadnienia normalizacji. Przedmiot

2 Polityka Edukacyjna 2018-2019 Polskiego Komite-
tu Normalizacyjnego [online]. PKN, 2019 [dostep:
2019-30-11]. Dostepny w: https://www.pkn.pl/o-pkn/
strategia-i-polityka/polityka-edukacyjna-pkn
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LZintegrowane Systemy Zarzadzania”, ktéry zostat
zakwalifikowany przez PKN jako spetniajgcy wymo-
gi Polityki Edukacyjnej realizowany jest na Wydzia-
le Odlewnictwa AGH. Celem przedmiotu raportowa-
nego przez wtadze AGH jako wzorcowy w zakresie
edukacji normalizacyjnej jest zapoznanie studenta
z zasadami normalizacji europejskiej i miedzynaro-
dowej. Wyktady oraz ¢wiczenia obejmujg zagadnie-
nia dotyczace miedzy innymi celéw normalizacji

i roli norm, podstawowych terminéw i klasyfikacji
norm, dziatanosci PKN oraz miedzynarodowych
organizacji normalizacyjnych, dyrektyw europej-
skich oraz norm zharmonizowanych. W zakresie
zgadnien poswieconych informacji normalizacyjnej
zajecia realizowane sg w oparciu o wspétprace

z Punktem Informacji Normalizacyjnej dziatajgcym
w Bibliotece Gtéwnej AGH. W ramach wspomnia-
nego przedmiotu studenci Wydziatu Odlewnictwa
oraz zainteresowani pracownicy i studenci innych
wydziatéw w ostatnich latach (2018 i 2019) mieli
mozliwos¢ wystuchania wyktadu eksperta PKN.

W biezgcym roku akademickim planowane jest
powtdrzenie wyktadu w ramach prowadzonego
przedmiotu. Ostatnie seminarium ,Normalizacja
dla inzynieréw i menedzeréw - czy jest potrzeb-
na?” odbyto sie 29 maja 2019 roku. Wystuchalismy
dr. inz. Zygmunta Niechody - doradcy prezesa
Polskiego Komitetu Normalizacyjnego. Seminarium
zorganizowane wspélnie przez Punkt Informagji
Normalizacyjnej Biblioteki Gtéwnej AGH oraz Polski
Komitet Normalizacyjny poswiecone byto potrzebie
edukacji normalizacyjnej w srodowisku akade-
mickim przygotowujacym specjalistéw zaréwno

w dziedzinach technicznych, jak tez w zarzadzaniu
produkcja i przedsiebiorstwem. Wyktad uswiado-
mit stuchaczom, iz znajomos¢ zasad normalizacji
powinna by¢ niezbedna juz na etapie prac inno-
wacyjnych i badawczo-wdrozeniowych. Uczestnicy
seminarium dowiedzieli sie, jak wazna jest to
wiedza z punktu widzenia:
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Wyktad ,,Normalizacja nie
tylko dla inzynieréw”, BG AGH,
13.06.2018 roku

Pierwsza Polska Norma, PN-f-401
71925 roku

,Temperatura odniesienia

dla narzedzi mierniczych

i przedmiotéw warsztatowych”.
BG AGH jest w posiadaniu
jedynego znanego, oryginalnego
egzemplarza normy
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dr inz. Zygmunt Niechoda
doradca Prezesa Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego

= panstw i spoteczeristw, w odniesieniu do
konkurencyjnosci gospodarczej i dostepu do
rynkéw $wiatowych, zréwnowazonego rozwoju,
dziatalnosci regulacyjnej, zakupdw publicz-
nych;

= przedsiebiorstw, w odniesieniu do transferu
technologii, znajomosci rynkéw, dobrych prak-
tyk zarzadzania, uznawania jakosci;

= konsumentéw, w odniesieniu do poréwnywa-
nia wyrobéw i ustug, poprawy jakosci, informa-
¢ji o funkcjonowaniu urzadzen, bezpieczenstwa
i wptywu na srodowisko;

= naukowcéw; w odniesieniu do pomiaréw, oce-
ny ryzyka, rozpowszechniania innowacji.

Doskonatym podsumowaniem seminarium sg

stowa:

,Uczenie sie o normach i normalizacji pomoze ci

robi¢ postepy jako studentowi lub na wczesnych

etapach twojej kariery. Nie tylko nauczy cie kluczo-

wych proceséw inzynierii/nauki oraz technik, ktére
sg powszechnie akceptowane, ale réwniez wykaze,
ze masz wiedze na temat oznakowania CE i doste-
pu do rynku, mozesz planowac zadania, obnizac
koszty, podwyzszac jakos¢ dla ciebie i twojej firmy
oraz wykaza¢, ze produkty spetniajg kryteria badan
w odniesieniu do na przyktad bezpieczeristwa”.?
Uzasadnieniem gtebokiej potrzeby edukacji nor-
malizacyjnej na uczelni technicznej niech bedzie
tekst cenionego eksperta PKN dr. inz. Zygmunta
Niechody, bedacy podsumowaniem jego pasjonu-
jacych, a przede wszystkim inspirujacych wykta-
déw prowadzonych w AGH w ramach dwustronnej
umowy 0 wspotpracy ze szkotg wyzsza pomiedzy
Polskim Komitetem Normalizacyjnym a AGH

w Krakowie.

3 Swiat zbudowany na normach, ttum. dr inz. Zygmunt
Niechoda, Danish Standards Foundation, 2015

Potrzeba edukacji
normalizacyjnej
na wyzszej uczelni

Normalizacja jest jedna z gtéwnych sit napedowych nowoczesnej gospo-
darki. Weszta do prawie wszystkich dziedzin zycia znacznie wykraczajac
poza tradycyjng domene techniki. Normy stosowane sg w ekonomii, za-
rzadzaniu, wszelkiego typu ustugach, a nawet w sferze spotecznej. Jako
uzgodnione i uznane reguty do dobrowolnego stosowania wspomagaja,
a czesto nawet zastepujg przepisy prawa wzmacniajac przez to rozwoj
spoteczenstwa obywatelskiego, w ktérym zainteresowani obywatele de-
cydujg o tym, co i w jaki sposéb chcieliby osiggnac. Dla firm normalizacja
jest jednym ze sposobéw redukcji kosztéw wyrobdw i ustug oraz podnie-
sienia efektywnosci i wydajnosci organizacji. Stosowanie lub niestosowa-
nie pewnych norm moze oznaczac sukces lub porazke na rynku.

" H. de Vries, “Standardization:

a new discipline?”, w: T.D. Schoechle
and C.B. Wagner (eds.), Standardiza-
tion and Innovation in Information
Technology, Proceedings 2nd IEEE
Conference SIIT 2001, Boulder, Colo-
rado, USA, 2001.
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Gospodarce i obywateom normalizacja umozliwia:

= redukcje rosnagcej réznorodnosci wyrobdw i za-
pewnienie ich kompatybilnosci;

= poprawe komunikacji;

= eliminacje barier w handlu;

= 2wiekszenie potencjatu innowacyjnosci;

= 2wiekszenie bezpieczenstwa, ochrony zdrowia
i zycia;

= ochrone intereséw spotecznych i konsumenckich.

Znaczenie normalizacji stale rosnie, poniewaz

(De Vries"):

= Firmy nie moga by¢ dtuzej traktowane jako od-
izolowane organizacje, zaréwno w transakcjach
handlowych, jak i w ich dziataniach technicz-
nych. Specyfikacje techniczne wybrane przez
firme musza by¢ dopasowane do konkretnego
otoczenia firmy.

= Tendencja do koncentrowania sie na biznesie
podstawowym i kontraktowanie na zewnatrz
innej dziatalnosci wymaga uzgodnienia

z dostawcami na przyktad specyfikacji wyrobu,
danych wyrobu, protokotu komunikacji i jako-
$ci procesu produkgji i dostarczania towaru.
Zazwyczaj firma ma wielu dostawcéw, kazdego
z wieloma wtasnymi klientami, dlatego naj-
bardziej zyskowng droga do rozwigzania tego
problemu jest uzycie szeroko akceptowanych
norm.

= Tendencja do zwracania wiekszej uwagi na ja-
kos¢ i zarzadzanie Srodowiskowe zwiekszajg nie
tylko zapotrzebowanie na nowe normy syste-
mow zarzadzania, ale takze zwieksza potrzebe
innych norm, poniewaz systemy zarzagdzania
zmuszaja firmy do prowadzenia dziatalnosci
w sposéb strukturalny - normy wyrobéw, $rod-
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